
１ 保証の内容 

お客様の車輌を構成する機能部品に不具合が発生した場合,弊社指定の保証部品及び保証規定に定める

条件に従って無料にて保証修理致します。保証修理は部品の交換あるいは補修により行います。 

２ 保証期間  

保証書の納車日より表に明記してある期限日又は走行距離のいずれかが早く到着した時点までとします。 

保証期間内に車輌の使用者（契約者）が変更された場合（車輌を譲渡売買など）,その時点で終了とします。 

３ 免責事項 

(1)次に示すものに起因する不具合は保障しない。①ﾕｰｻﾞｰの故意又は過失による故障②自然災害（地震、

台風、火災、水害等）に起因する故障③法令に反する改造及び改造に起因する故障④特殊な使用条件（ﾗ

ﾘｰ、競技等）に起因する故障⑤煤煙、薬品、ｵｲﾙ、塩分等の外部要因に起因する故障⑥通常の注意で発

見処理できたにもかかわらず放置したことにより拡大した不具合の故障⑦純正用品以外の故障⑧自動

車の機能に影響がないことが一般に認められている感覚的現象⑨ｶｰﾒｰｶｰの取扱説明書などに示す取扱

いと異なる使用あるいは使用の限界を超える酷使による故障⑩その他、整備手帳に記載されている免責

事項⑪急激かつ偶然に外圧より発生した故障⑫使用損耗・経年変化による劣化現象（塗装、ｼｰﾄ、ﾏﾌﾗｰ、

ｸﾗｯﾁﾃﾞｨｽｸ等）  (2)次に示すものの費用は負担しません。①消耗部品及び油脂類など②保障修理以外の

点検、調整、清掃、用品の取付作業など③自動車を使用できなかった事による不便・損失等（電話代、

けん引代、ﾚﾝﾀｶｰ代、休業補償、商機損失の補償等）④保証修理を含む板金・塗装など。 

４ 保証の適用除外条件 

以外の場合につきましては、保証致しかねます。(1)保証期間内に受けるべき法廷定期点検整備を受けな

かった場合。(2)速度計の走行距離精算(ｵﾄﾞﾒｰﾀｰ)機能が失われ速やかな報告のない間に発生した故障。(3)

事前連絡なしに修理に着手された場合。 

５ 保証修理の受け方 

・故障が発生致しましたら、保証書記載の連絡先又は担当者へご連絡下さい。・保証修理をお受けにな

る場合は、弊社又は弊社が適当と認めるｻｰﾋﾞｽ工場に自動車をお持ち頂きｻｰﾋﾞｽﾌﾛﾝﾄに自動車と保証書を

提示され、修理をお申し付けください。・遠隔地での故障修理は必ずﾕｰﾛﾃﾞﾎﾟの指定のｻｰﾋﾞｽ工場又は,ﾒｰ

ｶｰﾃﾞｨｰﾗ-(ﾔﾅｾ・ﾓﾄｰﾚﾝ･ﾌｫﾙｸｽﾜｰｹﾞﾝ等)の修理工場へ入庫するようにお願いします。・連絡事項は、保証書、

契約日、氏名、車名、形式、故障発生の日時、場所、故障の概要、走行距離等です。 

６ 保証する部品の範囲 

(1)エンジン･･･ｼﾘﾝﾀﾞｰﾍｯﾄﾞｶﾊﾞｰ、ｼﾘﾝﾀﾞｰﾍｯﾄﾞ、ｼﾘﾝﾀﾞｰﾌﾞﾛｯｸ、ﾋﾟｽﾄﾝ、ｺﾝﾛｯﾄﾞｸﾗﾝｸ、ｼｬﾌﾄﾊﾞﾙﾌﾞ機構、ｵｲﾙ

ﾎﾟﾝﾌﾟ、その他ｴﾝｼﾞﾝ構成部分、燃料(ﾎﾟﾝﾌﾟ、ｲﾝｼﾞｪｸﾀｰ)、ﾀｰﾎﾞ・ ｽｰﾊﾟｰﾁｬｰｼﾞｬｰの内部構成部分等  

 (2)ミッション･･･ｵｰﾄﾏﾁｯｸ・ﾏﾆｭｱﾙﾐｯｼｮﾝ内部構成部分、ﾄﾙｸｺﾝﾊﾞｰﾀｰ、ﾁｪﾝｼﾞﾚﾊﾞｰ、ﾛｯﾄﾞﾜｲﾔｰ、四輪駆動装

置等  

 (3)パワートレイン･･･ﾌﾟﾛﾍﾟﾗｼｬﾌﾄ及びその他構成部分(ｾﾝﾀｰﾍﾞｱﾘﾝｸﾞ、ﾖｰｸ、ｽﾊﾟｲﾀﾞｰ等)、ﾄﾞﾗｲﾌﾞｼｬﾌﾄ及

びその他構成部分(ｼﾞｮｲﾝﾄ、ﾍﾞｱﾘﾝｸﾞ等)、ｱｸｽﾙｼｬﾌﾄ、ｱｸｽﾙｹｰｽ等  

 (4)ディファレンシャル･･･ﾄﾞﾗｲﾌﾞﾋﾟﾆｵﾝ、ﾘﾝｸﾞｷﾞｱ、ﾋﾟﾆｵﾝ、ﾍﾞｱﾘﾝｸﾞ等  

 (5)ステアリング･･･ｽﾃｱﾘﾝｸﾞｼｬﾌﾄ、ｷﾞｱﾎﾞｯｸｽ、ﾊﾟﾜｰｽﾃｱﾘﾝｸﾞﾎﾟﾝﾌﾟ、四輪操舵ｼｽﾃﾑの各装置、等   

(6)サスペンション･･･ﾎｲｰﾙﾊﾌﾞ、ﾍﾞｱﾘﾝｸﾞ、ﾎﾞｰﾙｼﾞｮｲﾝﾄ、ｽﾌﾟﾘﾝｸﾞ、ｴｱｰｻｽﾍﾟﾝｼｮﾝ、ﾊｲﾄｺﾝﾄﾛｰﾙの調整機能

部品(ﾎﾟﾝﾌﾟ、ｱｸﾁｭｴｰﾀｰ類)等  

(7)ブレーキ･･･ ｱﾝﾁﾛｯｸ(ｽｷｯﾄﾞ)ﾌﾞﾚｰｷｼｽﾃﾑ、ﾌﾞﾚｰｷﾌﾞｰｽﾀｰ、ｽﾄﾗｯﾌﾟｽｲｯﾁ、ｻｲﾄﾞﾌﾞﾚｰｷ、ﾚﾊﾞｰ、ﾜｲﾔｰ等   

(8)エレクトリック･･･ ｴﾝｼﾞﾝ、ﾐｯｼｮﾝ、ｻｽﾍﾟﾝｼｮﾝ、ﾊﾟﾜｰｽﾃｱﾘﾝｸﾞ、ﾐｯｼｮﾝ等のｺﾝﾛﾄﾛｰﾙﾕﾆｯﾄ等  

 (9)インパネ･･･ ﾀｺ、ﾌｭｴｰﾙ、ｳｫｰﾀｰﾃﾝﾌﾟ、ｵｲﾙﾌﾟﾚｯｼｬｰ、ﾎﾞﾙﾃｰｼﾞ各種ﾒｰﾀｰ、ﾃﾞｼﾞﾀﾙﾊﾟﾈﾙ各表示部  

(10)インテリア、エクステリア･･･ｳｨﾝﾄﾞｳ･ﾚｷﾞｭﾚｰﾀｰ、ﾊﾟﾜｰｳｨﾝﾄﾞｳﾓｰﾀｰ、ﾊﾟﾜｰﾛｯｸｿﾚﾉｲﾄﾞ、ﾃﾞｨﾏｰｽｲｯﾁ、ﾜｲ

ﾊﾟｰﾓｰﾀｰ･ﾘﾝｸ、ｻﾝﾙｰﾌﾓｰﾀｰ･ﾜｲﾔｰ等   

(11)純正部品･･･ｴｱｺﾝﾃﾞｨｼｮﾅｰ、ｵｰﾃﾞｨｵ（ﾅﾋﾞｹﾞｰｼｮﾝを含む）(納車時 5年落未満まで) 

※保証金額は販売車両本体価格の上限５％までとします。又、作業工賃は保証対象外となります。（ﾃﾞ

ｨｰﾗｰ等にての修理見積もり費用はお客様負担となります。）  

７ 保証しない部品の範囲 

(1)消耗部品･･･ﾀｲﾔ、ﾊﾞｯﾃﾘｰ、ﾜｲﾊﾟｰﾌﾞﾚｰﾄﾞ、ｵｲﾙ、その他それに類するもの  (2)油脂類･･･ｴﾝｼﾞﾝ・ｷﾞ

ｱ・ﾄﾙｺﾝｵｲﾙ､ﾌﾞﾚｰｷﾌﾙｰﾄﾞ､ｶﾞｿﾘﾝ､ｸﾞﾘｰｽ､その他それに類するもの  (3)経年変化部品･･･ｼｰﾄ、ｺﾞﾑ製品(ﾌﾞ

ｰﾂ) ｴﾝｼﾞﾝ・ﾐｯｼｮﾝ等のﾊﾟｯｷﾝ、ｶﾞｽｹｯﾄ等、その他これに類するもの  (4)ﾎﾞﾃﾞｨｰ構成部品･･･ｱﾝﾃﾅ(電動

式も含む)、ﾊﾞｯｸﾐﾗｰ、(電動式も含む)、ｺｰﾅｰﾎﾟｰﾙ(電動式も含む)、ｽｲｯﾁ（電装部等）、ｶﾞﾗｽﾎﾞﾃﾞｨﾊﾟﾈﾙ、

ﾌﾚｰﾑ、ﾒﾝﾊﾞｰ、外装など機能部品以外のもの  (5)その他･･･ｶｰﾒｰｶｰ指定の定期交換部品(ﾌﾞﾚｰｷﾏｽﾀｰ、

ﾎｲﾙｼﾘﾝﾀﾞｰのｶｯﾌﾟ及びﾀﾞｽﾄｼｰﾙ、ﾌﾞﾚｰｷﾎｰｽ等)、社外品の音響電子部品、上記保証範囲以外の社外ｵﾌﾟｼｮﾝ

部品(ﾅﾋﾞ、ﾏﾌﾗｰ、ﾀﾜｰﾊﾞｰ、ｻｽﾍﾟﾝｼｮﾝ等)  (6)車の性能にかかわる改造をしたもの。 

【個人情報取扱い】 

ご記入頂いたお客様の個人情報の内容は、TEL・ﾀﾞｲﾚｸﾄﾒｰﾙ・電子ﾒｰﾙ・ご訪問等の方法で、当社ｲﾍﾞﾝﾄ・

ｻｰﾋﾞｽなどに関する情報をお客様へお知らせする目的に利用させていただきます。 また、法令等によ

る場合を除き、お客様の個人情報をお客様の同意なしに第三者に開示。提供することはありません。 


